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Anexala HCL nr. 57 din 27.05.2020

SCRISOARE DE ASTEPTARI
privind pozitia de Director a SC ,SALUBRI” SA Alesd

Asteptarile actionarului majoritar

Prin prezenta scrisoare Consiliul local al orasului Alesd stabileste asteptarile
pe care le are cu privire la rezultatele care trebuie obtinute In urma implementarii
Planului de Administrare al Societatii Salubri.

SC ,Salubri” SA ramane angajata sa Imbunatateasca calitatea serviciilor de
salubrizare si a serviciului de alimentare cu apa si canalizare si sa sporeasca eficienta
acestor servicii pe care le realizeaza.

Mandatul directorului la SC Salubri SA este cel al Consiliului de Administratie

in functie.

In acest sens societatea trebuie si aiba in vedere:

1. Profesionalismului: Toate atributiile de serviciu care revin administratorilor si
executivului trebuie indeplinite cu maximum de eficientd, conform competentelor
detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste respectarea reglementarilor
legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea: Principiu conform caruia administratorul si
executivul sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes

politic, economic, religios sau de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei;
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3. Integritate morala: Principiu conform caruia administratorului si executivului le
este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul,
vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o
are;

4. Libertatea gandirii si exprimarii: Principiu conform cdruia administratorii si
executivul pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri;

5. Onestia, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia administratorii si
executivul, In exercitarea mandatului, trebuie sa respecte, cu strictete legislatia In
vigoare;

6. Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile desfasurate de
administratori si executiv, in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse
monitorizarii cetatenilor;

7. Dezvoltarea economico - sociala:
promovarea programelor de dezvoltare si reabilitare a serviciului de salubrizare si a
serviciului de alimentare cu apa si canalizare in vederea imbunatatirii conditiilor de
viata ale cetatenilor;
sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatii;
promovarea calitatii si eficientei serviciului de salubrizare si a serviciului de
alimentare cu apa si canalizare;
dezvoltarea durabila a serviciilor;
protectia si conservarea mediului inconjurator;
gestionarea serviciului de salubrizare si a serviciului de alimeentare cu apa si
canalizare pe criterii de transparentad, eficienta si competitivitate;
consultarea si informarea utilizatorilor asupra strategiei de dezvoltare a
serviciului de salubrizare si a serviciului de alimentare cu apa si canalizare ;
respectarea cerintelor legislative privind protectia mediului referitoare la
salubrizarea si la alimentarea cu apa si canalizare a orasului ;
sa fie in concordanta cu obiectivele stabilite la nivel national (Strategia Nationala de
Gestionare a Deseurilor si Planul Natonal de Gestionare a Deseurilor), la nivel
regional (Planul Regional de Gestionare a Deseurilor Regiunea Nord-Vest) si cu
legislatia europeana si nationala.
competenta profesionald, si anume cresterea eficientei generale a companiei, prin

corecta dimensionare, informare si motivare a personalului societatii;



Suntem de asemenea preocupati de urmatoarele obiective pe termen lung

cu privire la:

1. Informarea si consultarea periodica a populatiei asupra politicilor de dezvoltare
durabild din domeniul serviciului alimenatre cu apa, epurare, vidanjare, etc;

2. Elaborarea si aprobarea studiilor de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si
modernizarea sistemelor de salubrizare, cu respectarea cerintelor impuse de legislatia
privind protectia mediului in vigoare;

3.0btinerea unor marje optimale de profit care sa permita dezvoltarea in continuare a
societatii;

4. Identificarea tuturor persoanelor care nu detin contracte de salubritate si de
alimentare cu apa si canal.

5. Realizarea unor profitabilitati rationale, in limitele suportabilitatii sociale;
6.Apropierea permanenta si anticiparea cerintelor consumatorilor in paralel cu
desfasurarea unui proces sistematic de informare si educare privind importanta,
necesitatea si utilitatea protejarii factorilor de mediu;

7.0ptimizarea permanenta a costurilor de logistica, astfel 1Incat atingerea
performantelor dorite sa se realizeze cu costuri minime

8. Infiintarea unui callcenter pentru relatii cu publicul dotat corespunzitor.
9. Perfectionarea abilitatilor personalului alocat relatiilor cu publicul si comunicare.

10.Implementarea unor proceduri de reactie operationale in vederea solutionarii in

timp real a reclamatiilor, sesizarilor si defectiunilor.

11.Imbunititirea site-ului si actualizarea in timp cu informatiile relevante.
12. Salubrizarea si intretinerea mult mai eficienta a platformelor de colectare selectiva

din Orasul Alesd.

Viziunea actionarilor asupra obiectivelor de dezvoltare a companiei:
In viziunea noastr3, intreprinderea se confrunta cu urmatoarele:
PROVOCARI :

- implementarea contractului de ,Delegare a gestiunii unor activitati componente ale
serviciului de operare statie de transfer si Statie de sortare Alesd, inclusiv colectare si
transport deseuri » organizata de catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitarea

ECOLECT GROUP

DIFICULTATI:



- necorelarea preturilor la serviciul de colectarea si transportul desurilor menajere din
UAT-urile cu care are contracte cu costurile pe care le implica aceste servicii prestate

UAT-urilor
- parcul auto pentru transportul desurilor este invechit

- o parte a retelelor de apa si canalizare sunt vechi si necesita numeroase

reparatii
OPORTUNITATI:

- 0 viziune noua si mai clara cu privire la cele doua servicii de utilitate publica care sunt

gestionate de catre SC SALUBRI SA

- proiectele care sunt in derulare cu privire la reabilitarea retelelor de apa si canalizare

pe raza UAT oras Alesd
RISCURI:

- Operatorul SC SALUBRI SA este beneficiar al Contractului de , Delegarea gestiunii unor
activitati componente ale serviciului de operare statie de transfer si Statie de sortare
Alesd, inclusiv colectare si transport deseuri» organizata de catre Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitarea ECOLECT GROUP, este nominalizat prin Legislatia in
vigoare, ca unic furnizor al serviciilor de salubrizare, pe perioada existentei Contractului
de Delegare a gestiunii. In acest context, in masura in care operatorul isi indeplineste
clauzele contractuale, practic nu exista riscuri de natura concurentiala sau de orice alta

natura care sa afecteze major viabilitatea intreprinderii.

Totusi, avand in vedere ca operatorul functioneaza in conformitate cu legislatia in
vigoare pe baza de gestiune proprie si autonomie financiara, inerent ea este expusa la
riscuri ca si orice alt operator economic. Aceste riscuri sunt cu precadere de natura
financiara si ar putea duce la aparitia unor sincope majore in desfasurarea in bune
conditii a activitatii intreprinderii. Tocmai in acest context, prin obiectivele strategice si
cele specifice enuntate in capitolele anterioare, se incearca eliminare sau macar

diminuarea acestor riscuri.



